SUPERIDEAL

ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN DER FIRMA

Superideal UG (haftungsbeschrankt)
Budapester Str. 49
D-20359 Hamburg

nachfolgend "Superideal" genannt.

§ 1.

1.1.

1.2.

1.3.

§ 2.

2.1.

2.2.

2.3.

24.

Anwendungsbereich

Diese AGB finden Anwendung auf samtliche Vertrage von Superideal. Es gelten diese
AGB ausschlieBlich. Abweichenden Regelungen wird widersprochen. Sie werden nur mit
ausdricklicher Anerkennung durch Superideal rechtsverbindlich.

Diese AGB gelten zudem fir zukinftige Geschaftsbeziehungen, auch wenn sie nicht
nochmals ausdricklich vereinbart werden.

Miindliche Nebenabreden sind in Textform zu dokumentieren. Anderungen der
Bedingungen, einschlieBlich dieser Bestatigungsklausel, sowie die Vereinbarung von
Lieferterminen oder - fristen, die verbindlich oder unverbindlich vereinbart werden
kénnen, bedirfen der Bestatigung durch Superideal.

Angebote, Vertragsschluss

Angebote von Superideal sind freibleibend und unverbindlich, sofern sie nicht
ausdrucklich verbindlich zugesichert werden. Es gelten die allgemeinen
Preisbestimmungen nach § 6 dieser AGB.

Der Vertrag mit Superideal kommt mit Unterzeichnung durch beide Parteien zustande,
oder durch das Ausflllen und Absenden des jeweiligen produktspezifischen
Neuanmeldungsformulars auf den entsprechenden Produktwebseiten.

Im Falle des Vertragsabschlusses tber die Internetseite ist Superideal berechtigt, den
Antrag flr einen Zeitraum von zwei Wochen zu prifen. Erfolgt keine Ablehnung der
Annahme des Antrags innerhalb von zwei Wochen nach Absendung des
Neuanmeldungsformulars, gilt der Antrag als angenommen.

Die im Auftrag bestellte Menge ist verbindlich; produktionsbedingte Mehrmengen sind
vom Auftraggeber jedoch zu verglten.
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§ 3.

3.1.

3.2.
3.3.

§ 4.

4.1,

4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

Leistungsumfang

Superideal bietet Dienstleistungen und Produkte im Bereich der digitalen Kommunikation
an (Werbung, Marketing, Kommunikation). Sie erbringt ihre Dienstleistungen nach den
Winschen und Angaben des Auftraggebers. Installation, Einweisung und Schulung
gehoren nur zu den Leistungspflichten von Superideal, wenn dies ausdriicklich vereinbart
ist. Dasselbe gilt fir samtliche Produkte, die von Superideal entwickelt und zur Verfligung
gestellt werden. Die Verwendung dieser Produkte obliegt ausschlieBlich dem direkten
Vertragsnehmer. Anderungs- und Erweiterungswiinsche richten sich nach § 6 dieser
AGB und bedirfen der Schriftform. Erst mit der schriftlichen Bestatigung durch
Superideal erhalten diese ihre Wirksamkeit.

Superideal ist zu Teillieferungen berechtigt.

Zur Vertragsdurchfihrung wird der Auftraggeber das erforderliche Basismaterial,
insbesondere Texte, Daten, bewegte und unbewegte Bilder, lllustrationen, Grafiken,
Logos und sonstige Materialien und Informationen an Superideal tbergeben. Die
Beschaffung weiteren Basismaterials ist von Superideal nicht geschuldet.

Allgemeine Zusammenarbeit (Briefing, Kontaktberichte, Aufbewahrung,
Beauftragung von Dritten)

Superideal erbringt Leistungen im Rahmen eines konkreten Auftrags auf Basis von
Briefings, die vom Auftraggeber an Superideal Ubergeben und erlautert werden. Das
Briefing stellt fur Superideal die verbindliche Arbeitsgrundlage dar. Wird das Briefing
mandlich erteilt, wird der entsprechende Kontaktbericht zur verbindlichen
Arbeitsunterlage.

Superideal hat das Recht zuséatzlich ein Pflichtenheft zu erstellen. Das Pflichtenheft fasst
alle zu erbringenden Leistungen in detaillierter Form zusammen und definiert damit eine
fur beide Parteien verbindliche Arbeitsgrundlage. Das Pflichtenheft ist nach beiderseitiger
Kenntnisnahme abschlieBend bindend.

Superideal hat das Recht nach jeder Besprechung einen Kontaktbericht anzufertigen und
diesen an den Auftraggeber zu Ubergeben. Wird diesem Kontaktbericht nicht innerhalb
von drei Werktagen schriftlich widersprochen, so wird er fir die weitere Bearbeitung von
Projekten bindend. In Eilfallen kann auch eine kirzere Frist vereinbart werden.
Superideal wird alle Unterlagen des Auftraggebers fir die Dauer von zwei Jahren nach
der Fertigstellung des jeweiligen Projektes aufbewahren und anschlieBend auf Wunsch
dem Auftraggeber zur Verfligung stellen. Sollte der Auftraggeber den Wunsch zur
Aushéndigung der Unterlagen nicht vor Ablauf der zweijahrigen Frist schriftlich oder in
Textform auBern, ist Superideal berechtigt, die Unterlagen zu vernichten.

Fur Auftrage zur Entwicklung und Ausarbeitung von KommunikationsmaBnahmen oder
Werbemitteln an Dritte Gbermittelt Superideal einen Kostenvoranschlag. Superideal
beginnt mit der Beauftragung erst, wenn der Kostenvoranschlag vom Auftraggeber
genehmigt worden ist. Verzogerungen und Kosten aufgrund von verspateten Freigaben
gehen zu Lasten des Auftraggebers.
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§ b.

5.1.

52.

5.3.

§ 6.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

Mitwirkungsleistungen des Auftraggebers

Der Auftraggeber wird Superideal alle benétigten Markt-, Produktions- und
Verkaufszahlen, Produktinformationen sowie sonstige fir die Leistung von Superideal
notwendigen Informationen zur Verfligung stellen. Superideal darf sich auf die Richtigkeit
dieser Informationen verlassen.

Der Auftraggeber wird Superideal rechtzeitig in Form von Briefings tUber geplante
MaBnahmen und die zur Verfiigung stehenden Budgets sowie iiber Timing-Anderungen
informieren. Weisungen an Superideal werden schriftlich per Brief, E-Mail, Briefing oder
Kontaktbericht erteilt.

Der Auftraggeber wird seine Genehmigungen so rechtzeitig erteilen, dass der
Arbeitsablauf von Superideal nicht beeintrachtigt wird und Superideal in der Lage ist,
Folgearbeiten plnktlich und ohne Mehrkosten und QualitatseinbuBen zu erbringen.
Mehrkosten und Zeitverschiebungen aufgrund verspéateter Freigaben tragt der
Auftraggeber.

Preise und Zahlung

Die Leistungen von Superideal sind gemaR der vereinbarten - und im Kostenvoranschlag,

Angebot oder Pflichtenheft festzuhaltenden - Betrage zu vergiten. Auch der

Zahlungsplan wird im Kostenvoranschlag, Angebot oder Pflichtenheft geregelt.

Versandkosten und sonstige Nebenleistungen sind im Preis nicht inbegriffen, soweit

keine andere Regelung im Kostenvoranschlag, Angebot oder Pflichtenheft vereinbart

wurde.

Entgelte fur die Nutzung von Produkten der Superideal sind auf den jeweiligen

Produktwebseiten ersichtlich. Diese Preise sind verbindlich. Bei Abschluss eines

Vertrages zur Nutzung eines solchen Produkts sind die Preise fur den Zeitraum des

Vertrages festgelegt und verbindlich. Fir darauf folgende Zeitraume behalt die

Superideal sich vor, die Nutzungsentgelte bei Bedarf den Marktgegebenheiten

anzupassen.

Zusatzleistungen, die nicht im Kostenvoranschlag, Angebot, Pflichtenheft oder auf der

entsprechenden Produktwebseite enthalten sind, sind gesondert zu verguten. Dies gilt

insbesondere fir Mehraufwand infolge

* des Vorlegens von Daten in nicht digitalisierter oder unvollstandiger Form,

* von notwendiger und zumutbarer Inanspruchnahme von Leistungen Dritter,

* von Aufwand fir Lizenzmanagement,

* in Auftrag gegebener Test-, Recherchedienstleistungen und rechtlichen Prifungen

* unverhéltnismaBig hohen Supportaufwéanden fur die Nutzung von Produkten der
Superideal

* neu hinzukommender Anforderungen (Change Requests) sowie

e auBerhalb der Geschaftszeiten (Mo.-Do., 09:00 — 18:00 Uhr; Fr 09:00 — 16:00 Uhr)
erbrachter Dienstleistungen.

Im Fall des Zahlungsverzugs des Auftraggebers ist Superideal berechtigt, einen

pauschalierten Verzugsschaden in Hohe von 10 Prozent Zinsen p. a. zu verlangen. Der
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§7.

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

§ 8.

8.1.

8.2.

8.3.

§0.

9.1.

Auftraggeber hat das Recht nachzuweisen, dass Superideal infolge des Verzugs kein
oder ein niedrigerer Schaden entstanden ist.

Fristen und Leistungshindernisse

Liefertermine oder -fristen bedurfen zu ihrer Verbindlichkeit der Schriftform. Ist fur die

Leistung von Superideal die Mitwirkung des Auftraggebers erforderlich oder vereinbart,

so verlangert sich die Lieferzeit um die Zeit, die der Auftraggeber dieser Verpflichtung

nicht nachgekommen ist.

Bei Verzégerungen infolge von

* Veranderungen der Anforderungen des Auftraggebers

* nicht rechtzeitiger Lieferung von notwendigen Unterlagen durch den Auftraggeber
oder seiner Erflllungsgehilfen oder

* nicht erteilter schriftlicher Freigabe durch den Auftraggeber,

verlangert sich der Liefer- oder Leistungstermin entsprechend.

Soweit Superideal ihre vertraglichen Leistungen infolge von Arbeitskampf, hoherer

Gewalt oder anderer fur sie unabwendbarer Umstande nicht oder nicht fristgerecht

erbringen kann, treten fur Superideal keine nachteiligen Rechtsfolgen ein.

Werden von dem Auftraggeber Anderungen oder Ergénzungen beauftragt, die nicht nur

geringfligigen Umfang haben, so verlieren Termine und Fristen, die sich am

urspriinglichen Vertragsgegenstand orientieren, ihre Gltigkeit.

Fur Produkte der Superideal gelten die Kiindigungsfristen, die auf den Produktwebseiten

angegeben sind. Abweichende Absprachen bedurfen zu ihrer Verbindlichkeit der

Schriftform und Bestatigung durch die Superideal.

Abnahme, Mangelrtigen

Die Abnahme richtet sich nach den gesetzlichen Vorschriften. Offentliche
Ingebrauchnahme und/oder Zahlung der entsprechenden Leistung des Auftraggebers
stellen eine Abnahme dar. Der Abnahme steht es auBerdem gleich, wenn der
Auftraggeber das abnahmefahige Werk nicht innerhalb einer Frist von zehn Werktagen
abnimmt, sofern nicht im Einzelfall eine abweichende Frist gesetzt bzw. vereinbart wurde.
Mangelhaft sind nur grob unsachgeméaBe oder unsauber ausgefihrte Lieferungen und
Leistungen sowie solche, bei denen die gestellten Aufgaben und die gewiinschte
Gestaltung ganzlich auBer Acht gelassen und/oder von Weisungen grob abgewichen
worden ist oder die nicht dem Stand der Technik entsprechen.

Produktionsbedingte Mindermengen stellen keinen Mangel dar.

Urheberrechte

Superideal raumt dem Auftraggeber ein einfaches und nicht Ubertragbares
Nutzungsrecht an den kreativen Werken der Arbeitsleistung ein.
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9.2.

9.3.

9.4.

9.b.

9.6.

9.7.

§10.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.b.

Superideal geht bei der Verwendung von Vorlagen des Auftraggebers davon aus, dass
diese nicht mit Rechten Dritter belastet sind oder der Auftraggeber tber das fiir den
Auftrag erforderliche Nutzungsrecht verfugt. Der Auftraggeber stellt Superideal
diesbezlglich von der Haftung frei.

Superideal nimmt fur ihre Arbeitsleistungen ggf. auch Rechte Dritter (fremdes
Lizenzmaterial wie digitale Bilder) in Anspruch, die dem Auftraggeber nur - insbesondere
zeitlich - eingeschrankt ibertragen werden kénnen. Die eingeschrankte Ubertragung
kann u.a. dazu flhren, dass fremdes Lizenzmaterial nicht mehr oder zu erheblich
veranderten Konditionen, auf die Superideal keinen Einfluss hat, zur Verfigung steht.
Superideal wird sich in diesem Fall nach besten Kraften bemuhen, dhnliches Material zu
verwenden.

Superideal kann dem Auftraggeber die Kosten fur fremdes Lizenzmaterial durch das
Vorlegen der Abrechnung des Lizenzgebers mit einem Service-Aufschlag von 15% in
Rechnung stellen.

Der Auftraggeber darf fremdes Lizenzmaterial nur im Zusammenhang mit und im
Rahmen der Nutzung der Arbeitsleistung nutzen. Wird Superideal vom Lizenzgeber in
Anspruch genommen, weil das fremde Lizenzmaterial nicht dementsprechend verwandt
wurde, so ist der Auftraggeber Superideal gegentber zum Ersatz des daraus
entstehenden Schadens verantwortlich.

Der Auftraggeber ist verpflichtet, Superideal Uber jede unrechtméBige Nutzung des
Lizenzmaterials, die ihm bekannt wird, zu informieren, sowie gegen einen Verletzer der
gewerblichen Schutzrechte gerichtlich vorzugehen oder Superideal dabei zu unterstutzen.
Werden dem Auftraggeber Verletzungen von Nutzungsrechten durch die Leistungen von
Superideal z. B. durch Abmahnungen Dritter bekannt, so wird er Superideal unverziglich
darlber informieren.

Gewahrleistung

Mangelhafte Lieferungen oder Leistungen werden nach entsprechender Mitteilung des
Auftraggebers durch Superideal bis zum Zeitpunkt der Reinzeichnung ausgebessert
oder ausgetauscht.

Superideal behebt die Mangel kostenfrei oder stellt dem Auftraggeber kostenlos einen
korrigierten Releasestand (geanderte Version, die den gerligten Mangel nicht mehr
enthélt) zur Verfligung. Dariiber hinaus gehende Aufwendungen werden nach Aufwand
abgerechnet.

Unter ungiinstigen Umstanden kénnen mehrfache Nachbesserungen erforderlich sein.
Als Mangel gelten Abweichungen der erstellten Werke von der im Kostenvoranschlag,
Angebot oder Pflichtenheft vereinbarten Gestaltung und Funktionsweise, soweit diese
Abweichungen die Eignung zur vereinbarten Verwendung beeintrachtigen.
Méangelanspriche bestehen nicht, wenn der Mangel nur unerheblich ist, sich also
insbesondere nicht erheblich auf die vereinbarte Verwendung auswirkt.

Schlagt die Nacherfillung innerhalb einer vom Auftraggeber gesetzten, angemessenen
Frist zur Nacherfillung fehl, so kann der Auftraggeber das Rickgangigmachen des
Vertrags oder das Herabsetzen des Kaufpreises verlangen.
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10.6.

10.7.

10.8.

10.9.

§ 11.

11.2.

11.3.

11.4.

§12.

12.1.

Offensichtliche Mangel, die einem durchschnittlichen Auftraggeber ohne weiteres
auffallen, muss der Auftraggeber gegenlber Superideal binnen 10 Werktagen nach der
Ablieferung mittels eines eingeschriebenen Briefs rigen. Mangel, die nicht
offensichtlich sind, missen bei Superideal innerhalb von 10 Werktagen nach dem
Erkennen unter Einhaltung o.a. Form gertgt werden. Anderenfalls kénnen Anspriiche
aus diesen Mangeln nicht geltend gemacht werden.

Superideal bemiiht sich um eine mdglichst uneingeschréankte Erreichbarkeit der Server,
Es kann nicht ausgeschlossen werden, dass es dennoch zu technischen oder sonstigen
Einschrankungen oder Beeintrachtigungen kommt, auf die Superideal keinen Einfluss
hat.

Superideal kann, falls erforderlich, zur Aufrechterhaltung der Netzintegritat oder der
Sicherheit des Betriebs oder zur Vermeidung schwerwiegender Stérungen den Zugang
zu den Leistungen einschranken.

Um Arbeiten am System durchzufihren, gibt es planméaBige Wartungszeiten, in denen
das Internetangebot nicht erreichbar ist. Superideal ist bemiiht, diese Wartungszeiten so
einzurichten, dass der Betrieb mdéglichst wenig beeintrachtigt wird.

Datenschutz und Geheimhaltung

Superideal speichert die im Rahmen der Vertragsanbahnung und -abwicklung
bendtigten Daten des Auftraggebers (z. B. Adresse und Bankverbindung).

Durch die Verbindung eines Netzwerks mit dem Internet entsteht die Mdglichkeit der
missbrauchlichen Verwendung von Daten. Insbesondere sensible Daten muss der
Auftraggeber daher durch eigene SicherungsmafBnahmen vor unberechtigtem Zugriff
schutzen.

Beide Vertragspartner werden vertraulich gekennzeichnete Informationen, die ihnen im
Rahmen des Vertrags bekannt werden, vertraulich behandeln.

Superideal weist darauf hin, dass es nach dem derzeitigen Stand der Technik nicht
moglich ist, Vervielfaltigungen von Werken insbesondere von Grafiken oder anderen
optischen oder akustischen Gestaltungsmitteln, die online gestellt werden, zu
verhindern.

Haftung, HaftungsmaBstab, Freistellung, Erfillungsgehilfen und sonstige
Dritte

Die Haftung von Superideal, deren Vertreter und Erfillungsgehilfen fur leicht
fahrlassige Pflichtverletzungen wird ausgeschlossen mit Ausnahme der Verletzung
wesentlicher Vertragspflichten (sogenannter Kardinalpflichten, d.h. solche Pflichten,
deren Erfillung die ordnungsgemafBe Durchflihrung des Vertrages tberhaupt erst
ermoglichen und auf deren Einhaltung die andere Partei regelmaBig vertrauen darf)
sowie der Verletzung von Gesundheit, Leib und Leben. Die Haftung von Superideal,
ihrer Vertreter und Erfullungsgehilfen beschrankt sich auf den Ausgleich des nach Art
der Leistung vorhersehbaren, vertragstypischen und unmittelbaren Schadens.
Superideal haftet insbesondere nicht fir entgangenen Gewinn.

Seite 6 von 9



12.2.

12.3.

12.4.

12.b.

12.6.

12.7.

12.8.

12.9.

12.10.

12.11.

Superideal verpflichtet sich, die ihr Gbertragenen Arbeiten mit fachlicher und
kaufmannischer Sorgfalt nach bestem Wissen durchzufihren.

Mit dieser Sorgfaltspflicht steht Superideal dafir ein, dass die von ihr hergestellten
Werbemittel und -maBnahmen nicht gegen Rechte Dritter verstoBen, sofern kein
anderslautender Hinweis gem. Ziffer 12.5 erfolgt ist. Im Ubrigen liegt jedoch die
wettbewerbsrechtliche Haftung fur eine rechtliche Zulassigkeit beim Auftraggeber.
Superideal haftet nicht fir Werbeaussagen des Auftraggebers bezlglich etwaiger
Produkteigenschaften. Superideal haftet auBerdem nicht fir die Zuléssigkeit einer
Nutzung seiner Arbeitsergebnisse auBerhalb des jeweiligen Auftragsgebietes oder fur
andere als vereinbarte Zwecke. Superideal haftet ebenfalls nicht fir die Patent-,
Urheber-, Marken-, Geschmacksmuster- oder sonstige Schutzfahigkeit der von ihr
erbrachten Leistungen. Im Rahmen der Entwicklung von Marken tbernimmt Superideal
keine abschlieBende Prifung, veranlasst diese jedoch gerne flr den Auftraggeber,
sofern er eine solche Prifung nicht selbst vornehmen mochte.

Superideal wird den Auftraggeber rechtzeitig auf fir einen ordentlichen
Werbekaufmann erkennbare rechtliche Risiken hinweisen. Erachtet Superideal fur die
durchzufiihrende MaBnahme eine wettbewerbsrechtliche Prifung durch eine besonders
sachkundige Person oder Institution fur erforderlich, so tragt der Auftraggeber nach
Abstimmung die Kosten, sofern er eine solche Prifung nicht selbst veranlassen mochte.
Superideal stellt den Auftraggeber von einer berechtigten Inanspruchnahme durch
Dritte frei, deren Rechte entgegen Ziffer 12.3 verletzt wurden.

Der Auftraggeber stellt Superideal von eigenen sowie Anspriichen Dritter frei, wenn
Superideal auf ausdricklichen Wunsch des Auftraggebers gehandelt hat, obwohl sie
dem Auftraggeber ihre Bedenken im Hinblick auf die Zulassigkeit der
WerbemaBnahmen oder die Moglichkeit der Verletzung von Rechten Dritter mitgeteilt
hat. Gleiches gilt fir die Zulassigkeit der Bewerbbarkeit der Marken, Waren und/oder
Dienstleistungen sowie der Sachaussagen uber die Produkte und Leistungen des
Auftraggebers, soweit diese von ihm stammen.

Der Auftraggeber stellt Superideal von allen Anspriichen von Urhebern und
leistungsschutzberechtigten Dritten nach 8§ 32, 32 a ff. UrhG frei, sofern diese von
Superideal auf Weisung des Auftraggebers beauftragt wurden.

Eine Freistellung umfasst jeweils auch die Kosten fir eine notwendige und
angemessene Rechtsverteidigung der jeweiligen Partei.

Superideal haftet fur seine Vertreter und Erfillungsgehilfen in vollem Umfang gemaB §
278 BGB.

Fur die ordnungsgemaRe Erflllung von Auftragen an Dritte, die keine Erfullungsgehilfen
von Superideal zur Erbringung ihrer Leistungspflichten aus dem Auftrag sind, tbernimmt
Superideal Uber die ihr obliegende Auswahl- und Uberwachungspflicht hinaus keine
Haftung. Auf Verlangen wird sie jedoch alle ihr etwaig zustehenden
Schadensersatzanspriche gegentber Dritten an den Auftraggeber abtreten und diesen
bei der Durchsetzung dieser Anspriiche angemessen unterstitzen.
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§13.

13.1.

13.2.

13.3.
13.4.

13.b.

§ 14.

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

§ 15,

18.1.

Rucktritt, Kindigung aus wichtigem Grund, Abwicklung

Superideal kann insbesondere dann vom Auftrag zuricktreten oder den Auftrag mit
sofortiger Wirkung kiindigen, wenn die ordnungsgemaBe Abwicklung des Auftrages
dadurch in Frage gestellt ist, dass der Auftraggeber seine Zahlungen nicht nur
voribergehend eingestellt hat, der Auftraggeber seinen Geschaftsbetrieb oder einen
wesentlichen Teil seines Geschaftsbetriebes eingestellt hat oder
ZwangsvollstreckungsmaBnahmen zur Beitreibung von Zahlungsverpflichtungen aus
diesem Vertrag erfolglos geblieben sind. Gleiches gilt, sofern ein Antrag auf Er6ffnung
eines Insolvenzverfahrens lber das Vermogen des Auftraggebers gestellt wird.

Die gesetzlichen Rechte auf Rucktritt und auBerordentliche Kiindigung bleiben von
vorstehender Ziffer 13.1 unberihrt. Sofern die §§ 633 ff. BGB auf Teile des Auftrags
bzw. Vertrags anwendbar sein sollten, wird das Kindigungsrecht aus § 649 BGB auf
das Vorliegen wichtiger Griinde beschrankt.

Eine Kindigung hat stets schriftlich zu erfolgen.

Im Falle der Beendigung des Vertrages werden alle mit Genehmigung des
Auftraggebers geschlossenen Vertrage von Superideal ordnungsgemaf abgewickelt,
abgerechnet und vom Auftraggeber vergutet.

Bei einer Kiindigung sind das Verhalten gegentber der Presse und die PR- Strategie
zwischen den Parteien abzustimmen, um geschéaftsschadigende Meldungen —auch von
dritter Seite — zu vermeiden.

Verjahrung, Aufrechnung, Abtretung, Zuriickbehaltungsrechte

Anspriche des Auftraggebers gegen Superideal unterliegen einer Verjahrung von zwolf
Monaten.

Eine Aufrechnung des Auftraggebers mit Anspriichen von Superideal ist nur zuléssig,
sofern die Anspriiche des Auftraggebers unbestritten oder rechtskraftig festgestellt
sind.

Rechte des Auftraggebers aus oder in Zusammenhang mit dem Auftrag dirfen nicht
ohne schriftliche Zustimmung von Superideal abgetreten werden.
Zurlckbehaltungsrechte, insbesondere hinsichtlich eines Herausgabeanspruchs von
Superideal, kann der Auftraggeber nur hinsichtlich unbestrittener oder rechtskraftig
gerichtlich festgestellter Forderungen geltend machen. Bei Meinungsverschiedenheiten
der Parteien uber die Auslegung und Durchfihrung des Vertrages sowie die
Auswertung der Leistung durch Superideal verzichtet der Auftraggeber auf MaBnahmen
im Verfahren des einstweiligen Rechtsschutzes.

Auftrage in Vertretung

Erteilt Superideal im Rahmen der Leistungserbringung Auftrage an Dritte, erfolgt dies
im Auftrag und Namen und auf Rechnung des Auftraggebers. In diesem Falle haftet
Superideal nicht fur die Bezahlung der bestellten Waren und/oder Dienstleistungen
oder fur die Erflllung sonstiger vertraglichen Verpflichtung des Auftraggebers oder des
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Dritten. Die Bezahlung des Dritten erfolgt direkt durch den Auftraggeber und nicht
durch Superideal. Superideal haftet nicht fir die Bonitat des Auftraggebers oder des
Dritten, die er auch nicht gepriift hat.

156.2. Erfolgt die Beauftragung ausnahmsweise im Namen von Superideal, ist diese berechtigt
jederzeit eine angemessene Akontozahlung bzw. Vorauszahlung zu verlangen. Im
Innenverhaltnis handelt Superideal dabei im Namen und auf Rechnung des
Auftraggebers, auch wenn sie nach auBen im eigenen Namen auftritt.

§ 16. Anwendbares Recht, Erflllungsort

16.1. Die Vertragspartner vereinbaren hinsichtlich samtlicher Rechtsbeziehungen aus diesem
Vertragsverhéltnis die Anwendung deutschen Rechts. Auch im grenziberschreitenden
Verkehr gilt deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.

16.2. Gerichtsstand und Erflllungsort ist der Sitz von Superideal, es sei denn, dass vom
Gesetz zwingend ein anderer Ort vorgeschrieben ist.

§ 17. Schlussbestimmungen

17.1.  Mindliche Nebenabreden bestehen nicht. Abweichende oder erganzende
individualvertragliche Regelungen zu diesen AGB oder des erteilten Auftrages bedirfen
zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform und gelten ausschlieBlich fur den jeweiligen
Auftrag. Dies gilt auch fir die Abbedingung der Schriftformklausel.

17.2.  Zu einer Abtretung seiner Rechte aus dem Vertragsverhaltnis bedarf der Auftraggeber
der schriftlichen Einwilligung von Superideal. Eine Aufrechnung gegen die
Gegenleistung kann der Auftraggeber nur mit anerkannten oder rechtskraftig
festgestellten Forderungen erklaren.

17.3. Sollte eine der Bestimmungen dieser AGB oder des Auftrages unwirksam sein oder
werden, beriihrt dies nicht die Wirksamkeit der AGB oder des Auftrages im Ubrigen. An
die Stelle der unwirksamen oder undurchfiihrbaren Regelung soll diejenige wirksame
und durchfiihrbare Regelung treten, deren Wirkungen der wirtschaftlichen Zielsetzung
am nachsten kommen, welche die Vertragsparteien mit der unwirksamen bzw.
undurchfihrbaren Bestimmung verfolgt haben. Das Gleiche gilt im Falle einer
Regelungslicke.

17.4. Sofern nach diesen AGB ein Schriftformerfordernis besteht, ist dieses auch durch E-
Mail oder Telefax erfiillt, ausgenommen jedoch bei Kiindigungen sowie Anderungen
oder Erganzungen dieser AGB gemaB Ziffer 17.1, die stets dem Schriftformerfordernis
entsprechend § 126 Absatz 2 BGB zu erfolgen haben.

Stand Mai 2015
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